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MAT.: . .
Transparencia los procedimientos
en materia de publicidad de los
Instrumentos para la gestion de
desastres -Planes de Emergencia y
Planes de Reduccién de Riesgos de
Desastres-, de los Municipios y
Delegaciones Presidenciales
Regionales, y formula
recomendaciones de  buenas
précticas a dicho respecto.
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SANTIAGO,
A:  SEGUN DISTRIBUCION
DE: SR.DAVID IBACETA MEDINA
DIRECTOR GENERAL
CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA
RESUMEN EJECUTIVO
1. Con ocasiéon del proceso de fiscalizaciéon realizado por este Consejo durante el
segundo semestre del afio 2024, se detectaron una serie de infracciones respecto a la
forma en que los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales publican -en
el sitio electrénico donde dan cumplimiento a sus deberes de Transparencia Activa-,
la informacién sobre sus Planes para la Reduccién de Riesgos de Desastres y Planes
de Emergencia, generales y especificos.
2. A este respecto, las infracciones observadas en el marco del referido proceso dicen

relacion con las obligaciones comprendidas en el régimen de Transparencia Activa
regulado por la Ley de Transparencia, su Reglamento y por la Instruccion General
sobre Transparencia Activa.
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En lo que dice relacién especificamente con la normativa sobre Transparencia Activa,
los articulos 6° v 7° de la Ley de Transparencia, contienen las materias que deben
publicarse en el sitio electrénico de Transparencia Activa, y especificamente en el
literal g), del antes mencionado articulo 7° y del articulo 51 de su Reglamento,
ademas del articulo 50 de este dltimo, se establece el deber para los 6rganos de la
Administraciéon del Estado de mantener a disposicién permanente del pablico y
actualizados, al menos, una vez al mes: “Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre
terceros”.

A estos efectos, los actos administrativos de aprobacion de los Instrumentos para la
gestion de desastres, vale decir, los decretos alcaldicios y resoluciones exentas
emitidas por los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales,
respectivamente, y los correspondientes Planes de Emergencia, Planes de
Reduccion de Riesgos de Desastres y Planes Especificos de Emergencia,
constituyen actos con efectos sobre terceros, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley de Transparencia, su Reglamento y en el articulo 46 de la Instruccion General
sobre Transparencia Activa, circunstancia en virtud de la cual su publicacion queda
sujeta a lo establecido en el Parrafo 7° sobre “Los actos y resoluciones que tengan
efectos sobre terceros” de la mencionada Instruccién General.

En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto precedentemente y en ejercicio de las
competencias, funciones y atribuciones otorgadas por la Ley de Transparencia a
este Consejo, se requiere a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales,
ajustar sus procedimientos a la Ley de Transparencia, su Reglamento y a la
Instruccion General sobre Transparencia Activa, implementando las medidas
administrativas que correspondan para dar pleno cumplimiento a la normativa
sobre Transparencia Activa contenida en los cuerpos normativos mencionados.

A suvez, se recomienda a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales
adoptar las buenas practicas que se formulan en el presente documento, con la
finalidad de contribuir a mejorar y elevar los estandares de transparencia, publicidad
y acceso a la informacién en materia de Instrumentos para la gestion de desastres.

1. Con ocasion del proceso de fiscalizacién realizado por este Consejo durante el segundo
semestre del afio 2024, se detectaron una serie de infracciones respecto a la forma en que
los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales publican -en el sitio
electréonico donde dan cumplimiento a sus deberes de Transparencia Activa-, la
informacion sobre sus Planes para la Reduccién de Riesgos de Desastres y Planes de
Emergencia, generales y especificos.

2. Resulta pertinente destacar que, a partir de la Ley N°21.364, de 2021, que establece el
Sistema Nacional de prevencién y respuesta ante desastres, sustituye la Oficina
Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), y adectia normas que indica, los tipos de planes destinados a
la Gestién del Riesgo de Desastres son tres, a saber, el Plan Estratégico Nacional para la
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reduccion del riesgo de desastres; los Planes para la reduccion del riesgo de desastres,
en los niveles regionales, provinciales y comunales durante las fases de mitigacion y
preparacion; y los Planes de Emergencia y sus anexos, durante la fase de respuesta, en
todos los niveles. De ellos, el aludido proceso de fiscalizacion se focaliz6 en los Planes
para la Reduccién de Riesgos de Desastres y Planes de Emergencia, especificamente en
el nivel regional y comunal.

A este respecto, las infracciones observadas en el marco del referido proceso dicen
relaciéon con las obligaciones comprendidas en el régimen de Transparencia Activa
regulado, por una parte, en la Ley de Transparencia de la funcién ptublica y de acceso a
la informacién de la Administraciéon del Estado, aprobada por el articulo primero de la
Ley N°20.285, sobre acceso a la informacion publica, en adelante “Ley de Transparencia”
y en el Decreto N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
aprueba el Reglamento de la Ley N°20.285, en adelante “Reglamento”; y, por otra, en la
Resoluciéon Exenta N°500, de 09 de diciembre de 2022, que en su articulo primero
aprueba el texto de la Instruccién General sobre Transparencia Activa, del Consejo para
la Transparencia, en adelante “Instruccion General sobre Transparencia Activa”.

En dicho contexto, la denominada Transparencia Activa constituye uno de los
mecanismos dispuestos por la Ley de Transparencia para promover la transparencia y
publicidad de la actividad de los érganos del Estado y el acceso a la informacién publica
que obra en su poder, por parte de la ciudadania.

En virtud de lo anterior, el Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, en
ejercicio de las facultades legales contenidas en el articulo 33, literales a), c) y d) de la
Ley de Transparencia, de acuerdo con las cuales corresponde a este Consejo fiscalizar el
cumplimiento de la ley, promover la transparencia de la funcién ptblica y requerir a los
6rganos de la Administracion del Estado que ajusten sus procedimientos a la legislaciéon
sobre transparencia y acceso a la informacién publica, acordé en la sesién ordinaria
N°1499, de 3 de febrero de 2025, requerir a usted ajustar sus procedimientos a lo
dispuesto en la Ley de Transparencia, en su Reglamento y en la Instruccién General
sobre Transparencia Activa.

En atencion a ello, a continuacion, se revisaran los requerimientos y buenas practicas de
Transparencia Activa, teniendo en consideracion los hallazgos observados a partir del
proceso de fiscalizacién realizado por este Consejo, en relaciéon con la informacion
publica referida a los mencionados Instrumentos para la gestion de desastres.

REQUERIMIENTOS DE TRANSPARENCIA ACTIVA: PUBLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DE DESASTRES Y SUS RESPECTIVOS
ACTOS ADMINISTRATIVOS APROBATORIOS.
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El articulo 8°, inciso segundo de la Constitucion Politica de la Reptublica establece el
principio de publicidad de la informacién, al indicar que: “Son publicos los actos y
resoluciones de los organos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que
utilicen. Sin embargo, sélo una ley de quorum calificado podrd establecer la reserva o secreto de
aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de
dichos drganos, los derechos de las personas, la seguridad de la Nacidn o el interés nacional”
(énfasis agregado). Por otro lado, el articulo 5° de la Ley de Transparencia, dispone la
publicidad de toda aquella informacién que obre en poder de los érganos de la
Administracion del Estado, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacion,
origen, clasificacion o procesamiento, ademds de aquella elaborada con presupuesto
publico, salvo que dicha informacién se encontrare sujeta a las excepciones establecidas
en el articulo 21 de la Ley de Transparencia u otras excepciones legales.

Por su parte, la normativa sobre Transparencia y acceso a la informacién vy,
particularmente, la que versa sobre Transparencia Activa, contenida en los articulos
6°y 7° de la Ley de Transparencia, prescribe las materias que deben publicarse en el
sitio electrénico de Transparencia Activa, y especificamente en el literal g), del antes
mencionado articulo 7° y del articulo 51 de su Reglamento, ademas del articulo 50 de
este dltimo, se establece el deber para los 6rganos de la Administracién del Estado de
mantener a disposicién permanente del publico y actualizados, al menos, una vez al
mes: “Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros”.

A su turno, la Instruccién General sobre Transparencia Activa en su articulo 46 prescribe
que en la materia de actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros, deberan
publicarse todos aquellos actos administrativos -tales como decretos, resoluciones u
otros-, dictados por la respectiva autoridad del sujeto obligado o por quién
corresponda dentro de él, que afecten los intereses de terceros -personas naturales o
juridicas-, ajenos al organismo, ya sea porque establecen obligaciones o deberes de
conducta; o bien, porque tienen por finalidad crear, extinguir o modificar sus derechos.

En esta linea, el Consejo para la Transparencia, el afio 2017, a través de la decisién del
Reclamo Rol 2690-17, sostuvo la obligatoriedad de publicaciéon en Transparencia Activa
del Plan de Emergencia Comunal, especificamente en la materia “actos y resoluciones
con efectos sobre terceros”, conforme al articulo 7°, letra g) de la Ley de Transparencia;
articulo 51, letra g) de su Reglamento, y del entonces 1.7 de la Instruccién General N°11,
sobre Transparencia Activa, vigente al momento del reclamo.

Por lo demas, en el proceso de fiscalizacién que da lugar al presente requerimiento se
constato, respecto de las Delegaciones Presidenciales Regionales que, si bien, todas
tienen un Plan de Emergencia, s6lo ocho regiones cuentan con uno actualizado a contar
del afio 2022, en conformidad con lo establecido en la normativa en orden a que éste sea
revisado cada dos afios, de las cuales tinicamente tres han publicado algan tipo de
informacion sobre aquellos en sus sitios electrénicos de Transparencia Activa. Por otro
lado, en relacion con los Planes Regionales de Reduccién de Riesgos de Desastres, dos
regiones poseen uno actualizado al afio 2022 y ninguno de ellos se encuentra publicado
en Transparencia Activa.
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En cuanto a los Municipios, pese a que no existe una fecha establecida para contar con
los Planes de Emergencia y Reduccién de Riesgos de Desastres, la Contraloria General
de la Reptiblica a través del Dictamen N°E470462, del 4 de abril de 2024, instruy6 a que
los creasen. Del analisis levantado, 253 municipios poseen Planes Comunales de
Emergencia aprobados por Decreto Alcaldicio, y, pese a que no se ha establecido en la
normativa una fecha para su revision, de ellos, 99 se han aprobado en los afios 2022, 2023
y 2024, de los que s6lo 60 se encuentran publicados en Transparencia Activa. Por altimo,
Unicamente 70 municipios tienen Planes de Reduccién de Riesgos de Desastres
aprobados por Decreto Alcaldicio, de los que 66 lo fueron durante los afios 2022, 2023 y
2024, y solo 40 se encuentran publicados en Transparencia Activa. Lo precedente, se
torna atin mas relevante al verificarse que, conforme al “Indice comunal de los factores
subyacentes del riesgo de desastres” (ICFSR) desarrollado por SENAPRED, 120
comunas son calificadas con “Riesgo Alto”, de las cuales sélo un 18% posee un Plan de
Emergencia v un Plan de Reduccion de Riesgos de Desastres, v solo 13 de ellos los
publican en sus sitios electrénicos de Transparencia Activa.

12. En dicho marco, los actos administrativos de aprobacién de los Instrumentos para la
gestion de desastres, vale decir, los decretos alcaldicios y resoluciones exentas
emitidas por los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales,
respectivamente, y los correspondientes Planes de Emergencia, Planes de Reduccién
de Riesgos de Desastres y Planes Especificos de Emergencia, constituyen actos con
efectos sobre terceros, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia, su
Reglamento y en el articulo 46 de la Instruccion General sobre Transparencia Activa,
circunstancia en virtud de la cual su publicacién queda sujeta a lo establecido en el
Pérrafo 7° sobre “Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros” de la mencionada
Instrucciéon General.

PRIMER REQUERIMIENTO:

Se requiere a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales publicar en sus
sitios electronicos de Transparencia Activa en la materia de “Actos y resoluciones con
efectos sobre terceras personas”, los actos administrativos de aprobacién de los
Instrumentos para la gestiéon de desastres -decretos alcaldicios y resoluciones exentas,
respectivamente-, y los correspondientes Planes de Emergencia, Planes de Reduccién
de Riesgos de Desastres y Planes Especificos de Emergencia; tanto si existen y no se
encuentran publicados, como si lo estan en items diversos, tales como “Trdmites ante el
organismo” o “Transparencia proactiva”.

13. Los actos administrativos de aprobaciéon de los Instrumentos para la gestion de
desastres, previamente referidos, al constituir resoluciones que producen efectos
sobre terceros, deben ser publicadas en una planilla dedicada exclusivamente a los
actos administrativos asociados a dicha materia -Instrumentos para la gestion de
desastres-, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 49 de la Instruccién General
sobre Transparencia Activa, que sefiala que: “deberd presentarse en planillas separadas por
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materias, es decir, de manera segmentada de acuerdo con las tipologias de los actos dictados por
cada sujeto obligado, en el que se atenderd al contenido o materia del acto que se publicard
y no a su tipo, por lo que no procederd la sistematizacion de la informmacién segiin
categorias genéricas de actos administrativos, como decretos, resoluciones, circulares,
etc.” (énfasis agregado).

SEGUNDO REQUERIMIENTO:

Para dar cumplimiento a esta obligacién, se requiere a los Municipios y Delegaciones
Presidenciales Regionales que publiquen todos los actos administrativos relacionados a
los Instrumentos para la gestion de desastres, bajo una misma tipologia de acto en la
materia de “Actos y resoluciones con efectos sobre terceros” en sus respectivos sitios
electronicos de Transparencia Activa, por ejemplo, en la tipologia “Instrumentos para la
gestion de desastres”. Lo anterior con la finalidad de facilitar el acceso de la ciudadania
a dicha informacién, permitiendo encontrar bajo una tnica tipologia todos los actos
administrativos que se han dictado con motivo de la gestion del riesgo de desastres a nivel
comunal y regional, segiin corresponda.

14. Al respecto, cabe hacer presente que cualquier sujeto obligado que publique en el Portal
de Transparencia del Estado, puede solicitar a este Consejo la creacién de nuevas
tipologias de actos, como la propuesta en el recuadro anterior, con la finalidad de que
éstas se correspondan con las materias de los actos y resoluciones que se emiten en el
cumplimiento de sus funciones y que, conforme a sus caracteristicas, deban publicarse
en el apartado a que hace referencia el Parrafo 7° de la Instrucciéon General sobre
Transparencia Activa.

15. Luego, resulta importante recalcar que el articulo 50 de la Instruccién General sobre
Transparencia Activa establece los campos que deben completarse en la antes referida
planilla, entre ellos, lo requerido en la letra e), en cuanto a la: “Individualizacion del acto
(tipo, denominacion, niimero y fecha)”. A proposito, se evidencio el incumplimiento, en
ciertos casos, de lo establecido en el referido literal, aspecto fundamental al momento
de efectuar la btsqueda de los actos administrativos relacionados con los
Instrumentos para la gestion de desastres, por lo que su ausencia dificulta el acceso a
la informacién. En consecuencia, la falencia en la disponibilizacién de la informacién
que se ordena publicar en el mencionado articulo 50, supone infringir las obligaciones
de Transparencia Activa.

TERCER REQUERIMIENTO: En atencién a lo anterior, se les requiere revisar el
poblamiento de los campos asociados a cada una de las columnas de la planilla aludida,
completando cada uno de ellos con la informacién exigida por el articulo 50 de la
Instruccion General sobre Transparencia Activa, a fin de facilitar la biisqueda y el
consecuente acceso a la informacion vinculada a los Instrumentos para la gestion de
desastres.
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16. Al mismo tiempo, a fin de facilitar la basqueda e identificacion de los actos asociados
a los Instrumentos para la gestion de desastres y para propiciar la estandarizacién de

la singularizacién, se requiere lo siguiente.

CUARTO REQUERIMIENTO:

Se requiere a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales indicar en la
columna relativa a la “Denominacion del acto”, si el acto administrativo que se publica
aprueba un determinado Plan, lo actualiza, rectifica u otro antecedente referido al
estado del Instrumento para la gestiéon de desastres al que alude, con el objeto de que
la ciudadania pueda conocer los instrumentos vigentes y sus variaciones, promoviéndose
el ajuste de su conducta a la regulacién actual. En linea con lo sefialado, se requiere
también, de ser procedente, modificar la informacién ya publicada y ajustarla a lo

expresado en este parrafo.

17. Por su parte, en atencion a lo establecido por el literal e) del articulo 50 ya mencionado,

18.

19.

en virtud del cual la planilla debe contener: “Fecha de la tiltima actualizacion, si han sido
modificados; en caso contrario, deberdn indicarlo expresamente”. Se observé la publicacion de
planes (comunales) no vigentes, omitiéndose la difusién de aquellos que, si lo estan o,
en su caso, de su dltima version, o publicdndose distintas versiones de los mismos, sin
precision de su actual estado, entregandose respecto de los Instrumentos para la gestion
de desastres informacién desactualizada e incompleta, infringiéndose el requerimiento
de Transparencia Activa dispuesto en el articulo citado.

De esta manera, en lo que dice relacién con la forma en que debe ser publicada esta
informacion, se detectaron infracciones al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
7°, literal g) de la Ley de Transparencia; articulo 50, inciso primero de su Reglamento; y,
en el articulo 5°, inciso segundo de la Instruccion General sobre Transparencia Activa,
al identificarse la publicacion de informacion desactualizada y, por consiguiente, no
pertinente al periodo exigido. En atencién a ello, es imperioso que la informaciéon que se
publique corresponda a la vigente al momento de informarse la mensualidad respectiva,
esto es, la existente al mes inmediatamente anterior al de la fecha en que se publica,
debiendo, por tanto, estar debidamente actualizada.

Ademas, se detect6 la omision de publicacién de actos administrativos relativos a los
Instrumentos para la gestion de desastres, asi, por ejemplo, en ciertos casos, se publica
el acto administrativo de aprobacién del respectivo Plan, sin el Plan adjunto, y viceversa,
o se publica el Plan Especifico de Emergencia sin publicar el Plan Principal de
Emergencia, siendo ineludible para dar cumplimiento a las referidas obligaciones, que
los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales pongan a disposicién del
puablico la totalidad de la informacidon cuya publicidad es exigida. Lo que se ve
reafirmado en el articulo 11, letra d) de la Ley de Transparencia, al consagrar el principio
de méxima divulgacién, “de acuerdo al que los 6rganos de la Administracion del Estado deben
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proporcionar informacion en los términos mds amplios posibles, excluyendo solo aquello que esté
sujeto a las excepciones constitucionales o legales.”

QUINTO REQUERIMIENTO:

Se requiere a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales que adopten las
medidas pertinentes para que la informacién ordenada a publicar por la Ley de
Transparencia se incorpore en sus sitios electronicos de Transparencia Activa, dentro
de los 10 primeros dias habiles de cada mes, de forma permanente, completa vy
actualizada.

20. Por otro lado, de acuerdo con lo dispuesto en el literal f) del articulo 50 de la Instruccién
General citada, segtn el cual la planilla debe sefialar una: “Breve descripcion del objeto del
acto, dando cuenta en forma clara y sencilla del contenido éste”, y teniendo presente el
principio de facilitacion prescrito en el articulo 11, letra b) de la Ley de Transparencia:
“conforme al cual los mecanismos y procedimientos para el acceso a la informacion de los 6rganos
de la Administracion del Estado deben facilitar el ejercicio del derecho, excluyendo exigencias o
requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo” (énfasis agregado), y el principio de maxima
divulgacién, establecido en el literal d) del mismo articulo, la publicidad de la
informacion de los 6rganos de la Administracion del Estado debe realizarse de
manera tal que simplifique a los ciudadanos el acceso a ella, brindandose, en las
planillas dispuestas para la entrega de informacion por medio del cumplimiento de sus
obligaciones de Transparencia Activa, la mayor cantidad de informacién asociada al
acto que se publica conforme a los campos requeridos, utilizandose un lenguaje claro y
preciso en su identificacién, capaz de contribuir a que su basqueda resulte sencilla y
eficaz; con la finalidad de facilitar el conocimiento por parte de la ciudadania de los
Instrumentos para la gestion de desastres que los rigen, favoreciéndose el ejercicio
pleno de otros derechos como aquellos asociados a su integridad y seguridad.

SEXTO REQUERIMIENTO: Se requiere a los Municipios y Delegaciones
Presidenciales Regionales informar en la columna “Breve descripcion del objeto del acto”,
todos los antecedentes que permitan identificar de manera precisa, detallada y
simple el acto administrativo de que se trata, siendo deseable que se indique, al
menos, que se ha aprobado un determinado Plan o su actualizacion, su
individualizacién completa -“Aprueba Plan de Emergencia de la comuna de X, ario X" o
“Aprueba actualizacion/Plan Regional de Emergencia de X, y aprueba anexos X”-, y afio,
altimo antecedente que es aconsejable que sea asociado a su descripcion dada la
exigencia de actualizacion que sobre algunos de ellos dispone la ley. Conjuntamente,
se requiere que, si se adjuntan anexos, estos también sean individualizados
detallandose su vigencia.
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A su vez, conforme al literal g) del articulo 50 ya mencionado, el cual sefala que la
planilla debera contener dentro de sus campos el: “ Vinculo al texto integro y actualizado
del documento que lo contiene”. Se verific6 que existian enlaces que no se encontraban
habilitados para acceder a determinados actos administrativos relacionados con los
Instrumentos para la gestion de desastres, o dirigian a otros diferentes a los
individualizados, impidiendo el acceso a la informaciéon. Por ello, para dar
cumplimiento a lo preceptuado en el literal transcrito, los sujetos obligados deben
mantener dicho enlace permanentemente operativo, de tal manera que se permita
acceder en cualquier momento a cada acto administrativo en cuestion. Asimismo, la
informacioén a la que se accede mediante el mencionado enlace debe coincidir con
aquella ingresada en la planilla, en la fila respectiva, permitiendo visualizar
integramente el contenido del documento en cuestién. De esta forma, la inexactitud en
cuanto a la disposiciéon del enlace exigido implica contravenir el requerimiento de
Transparencia Activa aludido.

SEPTIMO REQUERIMIENTO:

Se requiere a los sujetos obligados revisar la operatividad de cada uno de los enlaces
publicados en la columna “Vinculo al texto integro y actualizado”, referidos a los
actos administrativos asociados a los Instrumentos para la gestion de desastres.

Por ultimo, en cuanto a la informacién histérica en relacién a la materia “Actos y
resoluciones que tengan efectos sobre terceros”, se hace presente que, en los sitios
electrénicos de Transparencia Activa de los sujetos obligados aludidos, se encuentran
publicados actos administrativos referidos a los Instrumentos para la gestion de
desastres de los anos 2011, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, hasta el 2024, no
indicandose, en varios casos, expresamente que no se han dictado actos y /o resoluciones
que tengan efectos sobre terceros en la materia especifica durante los afios o meses no
mencionados, tal como lo indica el articulo 102 de la Instrucciéon General sobre
Transparencia Activa. Por lo demas, el articulo 53 de la norma mencionada establece
que: “La informacion serialada en el presente pdrrafo deberd mantenerse a disposicién
permanente de las personas en el sitio electrénico al que se accede mediante el banner de
Transparencia Activa, sin que esté permitido dar de baja o eliminar su publicacion, desde
la entrada en vigencia de la Ley de Transparencia, esto es, desde el 20 de abril de 2009,
hasta el mes anterior al que se realiza la publicacion” (énfasis agregado).

OCTAVO REQUERIMIENTO:

Se requiere a los sujetos obligados ajustarse a lo prescrito en estas normas, ya sea
completando la informacién disponible en los sitios electrénicos mediante los cuales
dan cumplimiento a sus obligaciones de Transparencia Activa; o, en su defecto,
indicando expresamente que no se han dictado actos y/o resoluciones con efecto
sobre terceros referidos a Instrumentos para la gestion de desastres en los afios o
meses que corresponda, segtn sea el caso. Al mismo tiempo, se requiere que, en caso
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de publicarse en los mencionados sitios electronicos mas de un plan,
encontrandose sd0lo uno de ellos vigente, se indique tal circunstancia
expresamente.

23. En consecuencia, de acuerdo con lo expuesto precedentemente y en ejercicio de las
competencias, funciones y atribuciones otorgadas por la Ley de Transparencia a este
Consejo, se requiere a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales, ajustar
sus procedimientos a la Ley de Transparencia, su Reglamento y a la Instruccién General
sobre Transparencia Activa, implementando las medidas administrativas que
correspondan para dar pleno cumplimiento a la normativa sobre Transparencia Activa
contenida en los cuerpos normativos antes mencionados, permitiendo de esa forma un
adecuado ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién puablica por parte
de cualquier persona, mediante el acceso oportuno y expedito a la informacién que debe
disponibilizarse en los sitios electrénicos dedicados al cumplimiento de las obligaciones
de Transparencia Activa.

BUENAS PRACTICAS Y RECOMENDACIONES EN RELACION CON LA
PUBLICACION DE LOS INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DE DESASTRES Y
SUS RESPECTIVOS ACTOS ADMINISTRATIVOS APROBATORIOS.

24. Las buenas practicas constituyen recomendaciones de disponibilizacién de informacién
en aquellas materias individualizadas en el Titulo II de la Instruccion General sobre
Transparencia Activa, que no son exigidas por los articulos 6° y 7° de la Ley de
Transparencia, ni por el articulo 51 de su Reglamento, las cuales se encuentran dirigidas
a los sujetos obligados y que tienen por finalidad mejorar los estandares de
Transparencia Activa y promover el acceso ciudadano a la informacion publica, por
lo cual, este Consejo estimulara y promovera su cumplimiento, en aplicacion de los
principios de relevancia, libertad de informacién, apertura, maxima divulgacién y
facilitacion.

25. En dicho orden de ideas y con la finalidad de promover la disponibilizacion de
informaciéon publica que resulta de interés para la ciudadania, como ocurre con la
informacion relacionada con los Instrumentos para la gestion de desastres, este Consejo
recomienda adoptar las siguientes buenas practicas:

26. El articulo 54, literal b) de la Instruccién General sobre Transparencia Activa considera
como buena practica que: “Para facilitar su comprension, en la denominacion de la materia a
que se refiere el presente pdrrafo, los sujetos obligados incorporen entre paréntesis las materias de
dictacion mds frecuente, por ejemplo: “Actos y resoluciones con efectos sobre terceros (informes,
instrucciones, recomendaciones, convenios, sumarios, concursos publicos y otros)” y “Actos y
resoluciones con efectos sobre terceros (patentes, permisos, derechos, concesiones, concursos y
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otros)”. Al respecto, si bien los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales
utilizan dicha férmula entre paréntesis en sus sitios electronicos de Transparencia
Activa, las materias incorporadas son genéricas y no son especificas de las citadas
instituciones, circunstancia que dificulta la acertada inteligencia de la materia en
cuestion.

PRIMERA RECOMENDACION:

Se recomienda a los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales ajustar las
materias de dictacion més frecuentes a aquellas que correspondan a su realidad
institucional, para lo cual pueden solicitar a este Consejo, a través del correo
electrénico contacto@consejotransparencia.cl, la modificacion de la informacién que se
consigna actualmente entre paréntesis, por aquellas materias de frecuente dictaciéon en
un texto cuya extension no supere los 90 caracteres.

Adicionalmente, atendido el hecho de que la informacién producida sobre la materia
requiere de la participacion de los Municipios y Delegaciones Presidenciales Regionales
en coordinacién con el SENAPRED, con la finalidad de facilitar la busqueda vy
comprension de los actos asociados a los Instrumentos para la gestion de desastres, se
indica lo siguiente:

SEGUNDA RECOMENDACION:

Se recomienda a los 6rganos mencionados, mantener una comunicacién efectiva sobre
las modificaciones introducidas a los Instrumentos para la gestion de desastres,
reflejada en la actualizacién de la informacién que es entregada por aquellos a la
ciudadania, a fin de que exista equivalencia y correspondencia en la publicacién de
informacion relativa a un mismo tépico, evitindose confusiones sobre qué informacion
se encuentra vigente.

En consecuencia, se recomienda a los Municipios y Delegaciones Presidenciales
Regionales que adopten las buenas practicas y recomendaciones que se formulan, con
la finalidad de contribuir a mejorar y elevar los estandares de transparencia, publicidad
y acceso a la informacién en materia de Instrumentos para la gestion de desastres.

Sin otro particular, se despide atentamente de usted,

DAVID IBACETA MEDINA
Director General
Consejo para la Transparencia
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MUNICIPALIDAD DE RANQUIL
MUNICIPALIDAD DE RAUCO
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
MUNICIPALIDAD DE RENAICO
MUNICIPALIDAD DE RENCA
MUNICIPALIDAD DE RENGO
MUNICIPALIDAD DE REQUINOA
MUNICIPALIDAD DE RETIRO
MUNICIPALIDAD DE RINCONADA
MUNICIPALIDAD DE RIO BUENO
MUNICIPALIDAD DE RIO CLARO
MUNICIPALIDAD DE RIO HURTADO
MUNICIPALIDAD DE RIO IBANEZ
MUNICIPALIDAD DE RIO NEGRO
MUNICIPALIDAD DE RIO VERDE
MUNICIPALIDAD DE ROMERAL
MUNICIPALIDAD DE SAGRADA FAMILIA
MUNICIPALIDAD DE SALAMANCA
MUNICIPALIDAD DE SAN ANTONIO
MUNICIPALIDAD DE SAN BERNARDO
MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS
MUNICIPALIDAD DE SAN CLEMENTE
MUNICIPALIDAD DE SAN ESTEBAN
MUNICIPALIDAD DE SAN FABIAN
MUNICIPALIDAD DE SAN FELIPE
MUNICIPALIDAD DE SAN FERNANDO
MUNICIPALIDAD DE SAN GREGORIO
MUNICIPALIDAD DE SAN IGNACIO
MUNICIPALIDAD DE SAN JAVIER

. MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN
MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE DE MAIPO
. MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN DE LA COSTA
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL
MUNICIPALIDAD DE SAN NICOLAS
MUNICIPALIDAD DE SAN PABLO

. MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO
MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO DE ATACAMA
MUNICIPALIDAD DE SAN PEDRO DE LA PAZ
MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL
MUNICIPALIDAD DE SAN RAMON
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MUNICIPALIDAD DE SAN ROSENDO

MUNICIPALIDAD DE SAN VICENTE DE TAGUA TAGUA
MUNICIPALIDAD DE SANTA BARBARA

MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ

. MUNICIPALIDAD DE SANTA JUANA

MUNICIPALIDAD DE SANTA MARIA

MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO

MUNICIPALIDAD DE SANTO DOMINGO

MUNICIPALIDAD DE SIERRA GORDA

MUNICIPALIDAD DE TALAGANTE

MUNICIPALIDAD DE TALCA

MUNICIPALIDAD DE TALCAHUANO

MUNICIPALIDAD DE TALTAL

MUNICIPALIDAD DE TEMUCO

MUNICIPALIDAD DE TENO

MUNICIPALIDAD DE TEODORO SCHMIDT

MUNICIPALIDAD DE TIERRA AMARILLA

MUNICIPALIDAD DE TILTIL

MUNICIPALIDAD DE TIMAUKEL

MUNICIPALIDAD DE TIRUA

MUNICIPALIDAD DE TOCOPILLA

MUNICIPALIDAD DE TOLTEN

MUNICIPALIDAD DE TOME

MUNICIPALIDAD DE TORRES DEL PAINE

MUNICIPALIDAD DE TORTEL

MUNICIPALIDAD DE TRAIGUEN

MUNICIPALIDAD DE TREHUACO

MUNICIPALIDAD DE TUCAPEL

MUNICIPALIDAD DE VALDIVIA

MUNICIPALIDAD DE VALLENAR

MUNICIPALIDAD DE VALPARAISO

MUNICIPALIDAD DE VICHUQUEN

MUNICIPALIDAD DE VICTORIA

MUNICIPALIDAD DE VICUNA

MUNICIPALIDAD DE VILCUN

MUNICIPALIDAD DE VILLA ALEGRE

MUNICIPALIDAD DE VILLA ALEMANA

MUNICIPALIDAD DE VILLARRICA

MUNICIPALIDAD DE VINA DEL MAR

MUNICIPALIDAD DE VITACURA

MUNICIPALIDAD DE YERBAS BUENAS

MUNICIPALIDAD DE YUMBEL

MUNICIPALIDAD DE YUNGAY

MUNICIPALIDAD DE ZAPALLAR

Sr. Director General del Consejo para la Transparencia.

. Sra. Directora Juridica del Consejo para la Transparencia.

Sr. Jefe de la Unidad de Normativa y Regulacion del Consejo para la Transparencia.
. Sr. Jefe de la Unidad de Analisis y Estrategia Juridica y Judicial del Consejo para la Transparencia.
. Sr. Jefe de la Unidad de Fiscalizacién del Consejo para la Transparencia.
. Sr. Jefe de la Unidad de Portal de Transparencia del Estado del Consejo para la Transparencia.
. Sr. Jefe del Area de Atencion Integral a Personas del Consejo para la Transparencia.
. Sr. Secretario del Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia.

. Sra. Jefa de la Unidad de Expediente Electrénico del Consejo para la Transparencia.
. Sr. Secretario del Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia.
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